I HANG HAI VIET NAM ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
ANG HAI THUA THIEN HUE Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH CAI CACH HANH CHINH NAM 2022
CUA CANG VU HANG HAI THUA THIEN HUE

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 82/0P-CVHHTTH ngay 19 thang 01 nam 2022
ciia Giam doc Cang vu Hang hai Thira Thién Hué)

Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022 (sau day goi 1a K& hoach) ctia Cang
vu Hang hai Thtra Thién Hué (Cang vu) dugc xay dung trén co sd cu thé hoa cac
ndi dung cta K& hoach cai cach hanh chinh nim 2022 cua Cuc Hang hai Viét Nam
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2034/QD-CHHVN ngay 24/12/2021 cta Cuc
truong Cuc Hang hai Viét Nam.

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

a) Cai cach thé ché

- Tiép tuc nghién ciru, tham gia gop ¥ xdy dung hoan thién hé thong thé ché
trong linh vuc hang hai dé phat trién nén kinh té thi trudng dinh hudéng xa hoi chi
nghia, giai quyét tét hon mdi quan hé giita Nha nudc va thi trudng.

- T6 chirc thuc hién tot hé thong luat phap, co ché, chinh sach.

b) Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc thuc hién don gidn hoa cac thu tuc hanh chinh trong linh vyc hang
hai. Trién khai, thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh sé 1977/QD-TTg ngay
24/11/2021 ctia Thu tudng chinh phu phé duyét Phuong an cét giam, don gian hoa
quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh thudc pham vi chtrc ning quan 1y cta
Bo Giao thong van tai va tiép tuc thuc hién don gian hoa, dé xuat cat giam céc tha
tuc hanh chinh trong linh vuc hang hai theo chuong trinh cia Chinh phu.

- Thyc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh thudc thim quyén ctia Cang vu theo hudng nang cao chat lugng phuc vu,
tang cuong Uing dung cong nghé thong tin, giam thoi gian di lai, chi phi xa hoi va
tao thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin trong thyc hién, giai quyét thi tuc
hanh chinh, tiép tuc thuc hi¢n 10 trinh cung cép dich vu cong truc tuyén, dam bao:

(1) Téi thiéu 20% hd so giai quyét thu tuc hanh chinh dugc ludn chuyén
trong cac co quan c6 lién quan dugc thyc hién bang phuong thirc dién t.
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(2) Téi thiéu 20% thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua Cang
vu ¢cé yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trién khai thanh toan truc tuyén, trong $6
do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 30% tro 1én.

(3) Téi thiéu 20% thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia Cang
vu ¢6 du diéu kién, duoc cung cép truc myén muc do 3 va 4. Trong s6 do, it nhét
20% thu tyc hanh chinh dugc tich hop, cung cap trén Cong Dich vu cong qubc gia.
Ty 18 ho so giai quyét truc tuyén mirc do 3 va 4 trén tong s6 ho so dat t6i thiéu 10%.

(4) 20% nguoi dan, doanh nghi€p khi thuc hién thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét ctia Cang vu khong phai cung cp lai cac thong tin, gidy to,
ta1 liéu da duoc chép nhan khi thyc hi¢n thanh cong thu tuc hanh chinh trudce do,
ma cc co quan giai quyét thu tuc hanh chinh dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to,
tai liéu da dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- S6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét cua
Cang vu dang con hi€u luc va c6 gia tri sir dung dat ty 1¢ t6i thiéu 20% dé dam bao viéc
két ndi, chia sé dit liéu trong giai quyét tht tuc hanh chinh trén méi trudng dién tu.

- THi thiéu 20% thu tuc hanh chinh gitra Cang vu vdi cac co quan hanh chinh
nha nudc khac va thu tuc hanh chinh trong nd1 bo Cang vu dugc cong b0, cong
khai va cap nhat kip thoi.

- Mtrc d6 hai 10ng ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thu tuc hanh
chinh va su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc trong linh vuc hang hai dat
toi thieu 20%.

- Hoan thanh cac nhiém vu khac duogc giao trong Nghi quyét ciia Chinh phu
nhung khong c6 muc tiéu cu thé.

¢) Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nudc

Phan dinh 1o churc nang, nhiém vy, quyén han cua tirng phong, don vi truc
thudc khic phuc tinh trang chéng chéo, trung lép hoac bo sot chirc nang, nhiém vy
giltta cac phong, don vi truc thudéc Cang vu Hang hai Thura Thién Hué; doi mai
phuong thic lam viée, nang cao ning suét, hiéu qua trong cong tac quan ly nha
nuéc vé hang hai.

d) Cai cach ché @6 cong vu:

Xay dung d6i ngii cong chirc, vién chic ¢6 co cAu hop ¥, dap tng tiéu chuan
chtrc danh, vi tri viéc 1am va khung nang luc theo quy dinh.

d) Cai cach tai chinh cong

- Tang cuong quan 1y chi ti€u ngan sach;

- Hoan thién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh, tai san theo thAm quyén;
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- Thyc hién co ché ty chu tai chinh ¢6 hiéu qua.
e) Xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu 6

- Tiép tuc nghién ctru, tham gia gop ¥ hoan thién mdi trudng phap 1y nhim
théng nhét hoat dong tng dung céng nghé thong tin, phat trién Chinh phu sd va
bdo dam an toan thong tin ciia nganh hang hai.

- Ung dung cong nghé thong tin cung cap dich vu phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép bao dam 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién thuc hién tham quyén
giai quyét cua Cang vu cung cip dudi hinh thirc dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
muc do 4; 80% cac DVCTT c6 phat sinh hd so; tdi thiéu 50% sb luong bo hd so
thuc hién tai Cang vu dugc xtur ly truc tuyén; 10% dich vu dap Ung tiéu chuén chat
lugng; 90% nguot dan, doanh nghiép hai long véi dich vu co quan nha nude.

- Phat trién Chinh phu sé phuc vu méi trudng 1am viée truc tuyén ctia Cang
vu bao dam 100% vin ban trao d6i, xtr Iy hoan toan trén moi trudng mang (trir van
ban mat); ting cudng hop theo hinh thirc truc tuyén, giam tbi da viée st dung tai
liéu gidy thong qua Hé thdng thong tin phuc vu hop va xu Iy céng viéc, van phong
dién tu; phéi hop hoan thién Hé théng thong tin bao cao Cuc HHVN két ndi voi He
thong thong tin bao cao cia BoO GTVT.

g) Cong tac chi dao diéu hanh

Cong tac chi dao, diéu hanh khoa hoc, thong sudt, hoat dong hi¢u luc, hiéu
qua nham thyc hién cdc nhiém vu cai cach hanh chinh bao dam sy hai hoa, tinh
tong thé cac muc tiéu cai cach hanh chinh nhim xay dung Cang vu ngdy cang
chuyén nghiép, hién dai, phat trién bén vimng.

2. Yéu ciu

a) Nang cao chit luong toan dién dbi voi cong tac cai cach hanh chinh tai cac
phong, don vi truc thudéc Cang vu, bao gém: Cai cach thé ché; Cai cach tha tuc hanh
chinh; Cai cach td chirc bd may hanh chinh nha nuéc; Cai cach ché do cong vuy; Cai
cach tai chinh coéng; Xay dung va phat trién Chinh phu dién ttr, Chinh phu sd.

b) Gén két chit ché cong tac cai cach hanh chinh véi cic nhiém vu quan 1y nha
nudc; xac dinh rd trach nhiém nguoi dimg dau trong cong tac cai cach hanh chinh.

¢) Nang cao ning luc, k¥ ning lam viéc di véi vién chirc; nang cao dao dirc
nghé nghiép d6i véi vién chirec.

d) K¢ thira va phat huy nhitng két qua dat dugc, nhimg bai hoc kinh nghiém
trong cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2011-2020.

II. NHIEM VU

1. Ci cach thé ché



4

- Nghién ctru, tham gia gép ¥ xay dung hé théng thé ché, chinh sach phap
luét vé hang hai; ra soat, dé xuit stra doi, bd sung thé ché, co ché, chinh sach phat
trién khoa hoc va cong nghé trong linh vuc hang hai; nghién ctru, tham gia gép ¥
xay dung thé ché va cac khung khd phap 1y dé thiic ddy qua trinh chuyén doi sd
trong linh vuc hang hai, phuc vu ¢ hiéu qua viéc xay dung, phat trién Chinh phu
sb, nén kinh té s6 va xa hdi sd.

- Nang cao hon nita chit lugng gop ¥ xay dung van ban quy pham phap luat
trong linh vuc hang hai. Ting cudng tham van ¥ kién cua to chirc, c4 nhan lién
quan trong qua trinh tham gia gbp y xay dung van ban QPPL, bdo dam tinh minh
bach, tinh nhat quan, tinh 6n dinh va du doan duoc cua phap luét.

- Tang cudng cong tac kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luit trong
linh vuc hang hai dé phat hién va dé xuat xir 1y kip thoi cac quy dinh chdng chéo,
mau thuan, trai phap luét, hét hiéu luc hodc khong con phu hop.

- T chirc trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua cong tac theo ddi tinh hinh thi
hanh phap luat hang nam cia Cuc HHVN.

- Thyc hién hiéu qua cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat
thong qua ting cudng tng dung cong nghé thong tin va sd hoa cong tac tuyén
truyén, phd bién, gido duc phap luat trong linh vuc hang hai.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh linh vuc hang hai trong qua trinh thyc
hién; dé xuét loai bo cac thu tuc rudm ra, ché)ng chéo dé bi loi dung dé tham
nhiing, gdy khé khin cho ngudi dan, t6 chic; dé xuét loai bo cac thanh phan ho so
khong can thiét, khong hop 1y; dé xuét tich hop, cit giam manh cac mau don, to
khai va cac gidy to khong can thiét hodc c6 ndi dung thong tin trang 1dp trén co so
g dung cac cong nghé sb va cac co s dit liéu sin co.

- Trién khai, thuc hién Quyét dinh s 1977/QD-TTg ngay 24/11/2021 cua
Thu tudéng Chinh phi phé duyét Phuong 4n cit giam, don gian héa quy dinh lién
quan dén hoat dong kinh doanh thudc pham vi chtrc ning quan 1y cia Bo Giao
thong van tai. Ra soat, dé xut cit gidm, don gian héa cac quy dinh, thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh trong linh vuc hang hai theo chuong
trinh ctia Chinh phu.

- Pay manh viéc Gmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

- Tang cuong két ndi, chia sé thong tin giita cac co quan quan 1y nha nude ddi
v6i hoat dong kiém tra chuyén nganh trong linh vuc hang hai dbi v6i hang hoa xuét
khau, nhap khau; tmg dung tdi da cac hé thong cong nghé thong tin dé don gian hoa,
hién dai hoa thu tuc kiém tra, bao dam minh bach thong tin; 4p dung dﬁy du, hiéu
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qua phuong phap kiém tra tién tién, phuong phap quan 1y rii ro pht hop voi thong
1¢ quéc té, Cong wéc/Hiép dinh qudc té ma Viét Nam da ky két, tham gia.

- Trién khai va thuc hién sb hoa két qua giai quyét thii tuc hanh chinh con
hi¢u lyc trong linh vuc hang hai dat ty 1€ tdi thiéu 20%.

- Ra soat, théng ké va don gian hoa cac thu tuc hanh chinh gitta Cang vu véi
cac co quan hanh chinh nha nudc khac va thu tuc hanh chinh trong ndi bo Cang vu.

- T6 chirc khao sat, danh gia mirc d6 hai 1ong ctia ngudi dan va doanh
nghiép hang nam.

- Thuong xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai tht tuc hanh chinh trong linh
vuc hang hai theo dung quy dinh.

- Tang cudng ldy ¥ kién to chtrc, ca nhan, doanh nghiép lién quan trong viéc
tham gia gop ¥ xay dung, sira d6i cac quy dinh thi tuc hanh chinh linh vuc hang hai.

- Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chic vé quy dinh
hanh chinh.

3. Cii cach to chirc by may hanh chinh nha nuéc

- Ra soat, xac dinh rd churc nang, nhiém vu, quyén han cua tirng phong, don
vi truc thudc Cang vu Hang hai Thura Thién Hué.

- Tiép tuc d6i méi phuong thirc lam viéc, ning cao ning suat hiéu qua hoat
dong cua cac phong, don vi truc thudc.

- Tiép tuc trién khai ra soat, sdp xép, tinh gon bo may to chirc cua Cang vu
Hang hai Thira Thién Hué.

- Nghién ctru tmg dung manh mé céc tién bo khoa hoc va cong nghé, ung
dung coéng nghé thong tin dé trién khai cac bién phap ddi moi phuong thirc 1am
viéc, nang cao nang suat, hiéu qua hoat dong cua don vi.

4. Cai cach ché d9 cong vu

- Tiép tuc ra soat, sép xép lai do1 ngli cong chure, vién chuc theo vi tri viée
1am, khung ning lyc, bao dam dung ngudi, ding viéc, ning cao chit lugng, hop 1y
vé co cAu.

- Nghién ctru, d6i méi phuong phéap, quy trinh danh gia, xép loai cong chrc,
vién chuc theo huong dan chu, cong khai, minh bach, luong héa cac ti€u chi danh
gid dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gén voi1 vi tri viéc lam, thong qua cong
viéc, san phém cu thé.

- Thuc hién ché d6 chinh séach tién luong, tién thudong theo quy dinh.



- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu; quy
dinh vé thaim quyén, trach nhiém cta nguoi dung dau co quan, td chirc, don vi
trong cong tac quan 1y can bo; kip thot phat hién va xir Iy nghi€ém nhitng nguoi cé
sai pham, ké ca khi da chuyén cong tac hoic nghi huu.

- B6i méi ndi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng nang cao ning luc, k§
nang va pham chat cho d6i ngii cong chirc, vién chirc gin véi vi tri viée lam.

- Trién khai ¢6 hiéu qua Chién luoc quéc gia vé thu hat va trong dung nhan
tai giai doan 2021 - 2030 nham tao chuyén bién manh mé trong phat hién, thu hut,
trong dung nhan tai trong quan 1y, quan tri nha nudc, khoa hoc, cong nghé va doi
moi1 sang tao cua nganh hang hai.

5. Cai cach tai chinh cong

- Trién khai du toan thu, chi ngan sach nha nudc, ting cudng quan 1y chi

tiéu ngan sach; Thuc hién quyét toan thu, chi ngan sach nha nudce, cong khai quyét
toan, du toan thu, chi ngan sadch nha nuéc hang nam theo quy dinh.

- Tang cudng cong tac quyét toan cong trinh, du an hoan thanh theo dung
tho1 han quy dinh.

- Ra soat bo sung, stra d6i ban hanh cac quy dinh vé& quan 1y tai chinh thudc
thAm quyén dé trién khai thyc hién trong don vi.

- Pay manh tng dung cong nghé thong tin vao quan 1y tai chinh cong, sir
dung cac phan mém vé quan 1y tai san, quan 1y thu phi, 1& phi hang hai va quan Iy
ngan sach nha nuoc.

- Xay dung phuong an tu chu tai chinh nam 2022.

6. Xay dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phi sé

- Hoan thi¢n moi truong phap 1y:

+ Ra soat, nghién ctru gop y bd sung hé théng vin ban quy pham phép luat,
co ché chinh sach nham tao moi trudng phap 1y thuan loi cho tng dung coéng nghé
thong tin trong hoat ddng clia co quan, phat trién Chinh phu sé va bao dam an toan
thong tin mang tai Cang vu.

+ Nghién ctru, tham gia gbp ¥ xdy dung cac quy dinh huéng dan vé thu
nhap, xir 1y, tong hop théng tin hd trg quan 1y, diéu hanh tai cip quan 1y ctia nganh
hang hai nham trién khai Nghi dinh sé 47/2020/ND-CP ctia Chinh phu vé két ndi
va chia sé dit liéu sd cua co quan nha nudc.

- Phat trién ha tang sb:

Nang cap, mé rong hé thdng ha tang k§ thuat cong nghé thong tin cho Trung
tam dir liéu tap trung cia Cang vy, hudng td1 van hanh theo mo hinh di¢n todn dam
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may, bdo dam van hanh céac h¢ théng thong tin, co s¢ dit liéu do cac don vi chuyén
nganh quan ly.

- Phat trién dit liéu sb:

Tham gia xdy dung chién lugc phat trién co s ha ting dit liéu nganh hang hai
va cac quy dinh, huéng din nhim trién khai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ctia Chinh
phu vé két ndi va chia sé dir liéu s6 cuia co quan nha nudc.

- Phat trién cac ung dung, dich vu ndi bg, hé théng phuc vu chi dao, diéu hanh:

Trién khai cac hé thdng thong tin quan 1y tac nghiép nodi bd dugc dung
chung trong co quan nha nudc nhu quan ly can bg, thi dua khen thudng, khoa hoc
cong nghg... dé tao su déng bo va giup tiét kiém chi phi dau tu, van hanh.

- Phét trién ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép:

R4 soat, nghién ctru gép ¥ tai cdu tric quy trinh nghiép vu giai quyét thi tuc
hanh chinh trén moi truong dién tir theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu dé tao su thuén tién cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Duy tri, cép nhat, cai tién Heé théng quan ly chét luong theo ti€u chuan Viét
Nam TCVN ISO 9001:2015 tai co quan bao dam theo quy dinh va huéng dan cia
B6 Khoa hoc va Cong nghé.

7. Cong tac chi dao diéu hanh

- Tang cudng cdng tac chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh: Bao
dam khoa hoc, thong subt, hoat dong hi€u luc, hi€u qua; bam sat muc ti€u, nhiém
vu cua tung ndi dung cai cach hanh chinh bdo dam chét luong va tién d0; xur Iy
cong viéc cua co quan hanh chinh trén méi truong sb, khuyén khich day manh viéc
t6 chtrc hop, hoi nghi bang hinh thirc truc tuyén, khong gidy to.

- Tang cuong tap trung va sir dung hiéu qua cac ngudn luc, tai chinh phuc vu
chuong trinh, ké hoach céi cach hanh chinh.

- Pay manh thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, cac chuong trinh
hoat dong cai cach hanh chinh duoc tuyén truyén bang nhiéu hinh thuec.

- Chi dao thuc hi¢n cac nhiém vu lién quan dén cai cach hanh chinh theo chi
dao va huong dan cta B0 Giao thong van tai, cia Cuc Hang hai Viét Nam.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

Céc Trudng phong, Thu truong don vi truc thude Cang vu c6 trach nhiém:

1. T6 chirc thuc hién K& hoach cai cach hanh chinh ndam 2022 cua Cang vu
theo cac nhiém vu duogc phan cong tai Phu luc kém theo K& hoach nay.
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Cac phong, don vi truc thudc can cu K& hoach céi cach hanh chinh nam
2022 cia Cuc Hang hai Viét Nam chi dong phdi hop voi phong Phap ché xay
dung Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022 cua co quan.

2. Thue hién ché d6 bao céo dinh ky hodc dot xuét theo yéu cau, dé xuét véi
Giam ddc cac bién phap can thiét dé bao dam thuc hién thanh cong K& hoach cai
cach hanh chinh theo ting linh vic duge phan coéng, giri vé phong Phap ché dé
tong hop chung bao cao Cuc Hang hai Viét Nam theo quy dinh.

3. Phong Phap ché chu tri, phdi hop véi cac Trudng phong, Thu trudng don vi
truc thude theo ddi, dén ddc viée trién khai thue hién Ké hoach nay, dinh ky bdo cao
theo quy dinh va kién nghi véi Giam ddc vé cac bién phap can thiét dé bao dam Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2022 dugc thuc hién hiéu qua va déng bo./.
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